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1. Allgemeine Grundlagen / Geltungsbereich

1.1 Far samtliche Rechtsgeschafte zwischen dem Kunden und Al-First Leaders e.U. (,AIF")
gelten ausschlieRlich diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen. Mal3geblich ist jeweils
die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses gultige Fassung.

1.2 Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten auch fur alle kiinftigen
Vertragsbeziehungen, somit auch dann, wenn bei Zusatzvertragen darauf nicht
ausdrucklich hingewiesen wird.

1.3 Entgegenstehende Allgemeine Geschaftsbedingungen des Kunden sind ungultig, es
sei denn, diese werden von AIF ausdrucklich schriftlich anerkannt.

2. Gegenstand, Vertragsabschluss

2.1 AIF erbringt Weiterbildungs-, Trainings-, Schulungs- und Beratungsleistungen in den
Bereichen Al-Transformationsmanagement, Al-First Leadership sowie Agentic Al &
Automation.

2.2 Angebote von AIF sind freibleibend und unverbindlich.

2.3 Vertrage mit AIF kommen durch schriftliche Annahme seitens AIF zustande. Der
Vertrag regelt den Inhalt, den Umfang, das Honorar und die Zeitschiene eines konkreten
Auftrages.

3. Modalitaten der Leistungserbringung

3.1 Der Kunde hat AIF alle Informationen und Unterlagen zur Verfugung zu stellen,
welche fur die Leistungserbringung von AIF erforderlich sind. Erforderliche Freigaben
des Kunden zu Planungen, Vorschlagen von AIF sind binnen 7 Tagen zu erteilen. Nach
Verstreichen dieser Frist ohne Ruckmeldung gelten diese als erteilt.

3.2 AlF ist bei der Herstellung des vereinbarten Werkes weisungsfrei, handelt nach
eigenem Gutdunken und in eigener Verantwortung. AlF ist an keinen bestimmten
Arbeitsort und keine bestimmte Arbeitszeit gebunden.

3.3 Ist im Zuge von einer vereinbarten Leistung erforderlich, dass AIF bzw. ihre
Mitarbeiter Anordnungen im Betrieb des Kunden erteilen kénnen, wird der Kunde eine
entsprechende Anordnungsbefugnis gegenuber seinen Mitarbeitern sicherstellen.

3.4 AIF verpflichtet sich, dem Kunden Uber dessen Aufforderung tber ihre Arbeit Bericht
zu erstatten.

3.5 AlF ist berechtigt, fur die Erbringung ihrer Leistungen auch Dritte heranzuziehen,
sofern es besonderer Sachkunde bedarf.



4, Schutz des geistigen Eigentums / Vertragsstrafe

4.1 Die Urheber- und Nutzungsrechte an den von AIF und ihren Mitarbeitern und
beauftragten Dritten geschaffenen Werken und Leistungen (insbesondere Anbote,
Berichte, Analysen, Animationen, Leistungsbeschreibungen, Entwirfe, Berechnungen,
Plane, Konzepten, Datentrager etc.) verbleiben bis zur vollstandigen Bezahlung bei AIF.

4.2 Der Kunde erwirbt erst nach vollstandiger Bezahlung des Entgeltes ein
Nutzungsrecht an Werken/Leistungen der AIF. Der Kunde ist jedoch nicht berechtigt, das
Werk teilweise zu vervielfaltigen oder zu verbreiten oder Dritten zu Uberlassen.

4.3 Im Falle der widerrechtlichen Verwendung des Werkes/von Leistungen oder Teilen
desselben ist der Kunde verpflichtet, AIF eine nicht dem richterlichen MaRigungsrecht
unterliegende Vertragsstrafe in Hohe des doppelten vereinbarten Entgelts zu bezahlen.
Daruberhinausgehende Schadenersatz- und Unterlassungsanspruche bleiben
unberahrt.

4.4 Sofern AIF auf Einladung eines Kunden bereits vor Vertragsabschluss Konzepte
erstellt hat, anerkennt der Kunde, dass AIF bereits mit der Konzepterarbeitung
kostenintensive Vorleistungen erbracht hat, obwohl er selbst noch keine
Leistungspflichten Gbernommen hat. Eine Nutzung ist dem Kunden nicht gestattet. Im
Falle der widerrechtlichen auch nur teilweisen Nutzung aul3erhalb eines spater
abzuschlielRenden Vertragsverhaltnisses, schuldet der Kunde das doppelte des
angemessenen Entgeltes.

5. Haftung / Schadenersatz

5.1 AIF haftet dem Kunden fur Schaden - ausgenommen fur Personenschaden - nur im
Falle groben Verschuldens (Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit). Die Haftung fur
Drittschaden und den entgangenen Gewinn ist ausgeschlossen. Ebenso ist die Haftung
far den wirtschaftlichen Erfolg von Schulungs- oder Beratungsmal3nahmen
ausgeschlossen.

5.2 Schadenersatzanspruche des Kunden kdnnen nur innerhalb von sechs Monaten ab
Kenntnis von Schaden und Schadiger, spatestens aber innerhalb von drei Jahren nach
dem anspruchsbegrindenden Ereignis gerichtlich geltend gemacht werden.

5.3 Der Kunde hat jeweils den Beweis zu erbringen, dass der Schaden auf ein
Verschulden von AIF zurtickzufihren ist.

5.4 Sofern AIF das Werk unter Zuhilfenahme Dritter erbringt und in diesem
Zusammenhang Gewahrleistungs- und/oder Haftungsanspriche gegentber diesen
Dritten entstehen, tritt AIF diese Anspruche an den Kunden ab. Der Kunde wird sich in
diesem Fall vorrangig an diese Dritten halten.



6. Geheimhaltung / Datenschutz

6.1 AIF verpflichtet sich zu unbedingtem Stillschweigen Uber alle ihr zur Kenntnis
gelangenden geschaftlichen Angelegenheiten, insbesondere Geschafts- und
Betriebsgeheimnisse, sowie jedwede Information, die sie Uber Art, Betriebsumfang und
praktische Tatigkeit des Kunden erhalt.

6.2 Weiters verpflichtet sich AIF, GUber den gesamten Inhalt des Werkes sowie samtliche
Informationen und Umstande, die ihm im Zusammenhang mit der Erstellung des
Werkes zugegangen sind, insbesondere auch Uber die Daten von
Klienten/Kunden/Mitarbeitern des Kunden, Dritten gegenuber Stillschweigen zu
bewahren.

6.3 AlF ist von der Schweigepflicht gegenuber allfalligen Gehilfen und Stellvertretern,
denen sie sich bedient, entbunden. AIF hat die Schweigepflicht aber auf diese vollstandig
zu Uberbinden und haftet fur deren VerstoR3 gegen die Verschwiegenheitsverpflichtung
wie fUr einen eigenen VerstoR.

6.4 AIF ist berechtigt, ihr anvertraute personenbezogene Daten im Rahmen der
Zweckbestimmung des Vertragsverhaltnisses zu verarbeiten. Der Kunde leistet AIF
Gewahr, dass hiefur samtliche erforderlichen Malinahmen insbesondere jene im Sinne
des Datenschutzgesetzes, wie etwa Zustimmungserklarungen der Betroffenen, getroffen
worden sind.

7. Honorar

7.1 Das Honorar ist entsprechend dem abgeschlossenen Vertrag zu bezahlen. AlF ist
berechtigt, dem Arbeitsfortschritt entsprechend Zwischenabrechnungen zu legen und
dem jeweiligen Fortschritt entsprechende Akonti zu verlangen. Das Honorar ist jeweils
mit Rechnungslegung durch den Auftragnehmer fallig.

7.2 Im Honorar inkludiert sind die Kosten der Anreise. Sofern Verpflegung und eine
angemessene Nachtigungsmoglichkeit nicht vom Kunden zur Verfugung gestellt werden,
sind AIF diese Kosten gegen Rechnungslegung zusatzlich vom Kunden zu ersetzen.

7.3 Unterbleibt nach Leistungsbeginn die Ausfuhrung des vereinbarten Werkes aus
Grunden, die auf Seiten des Kunden liegen, oder aufgrund einer berechtigten
vorzeitigen Beendigung des Vertragsverhaltnisses durch AlF, so behélt AIF den Anspruch
auf Zahlung des gesamten vereinbarten Honorars abzuglich ersparter Aufwendungen.

7.4 Im Falle der Nichtzahlung von Zwischenabrechnungen ist AIF von ihrer Verpflichtung,
weitere Leistungen zu erbringen, befreit. Die Geltendmachung weiterer aus der
Nichtzahlung resultierender Anspruche wird dadurch aber nicht beruhrt.



8. Elektronische Rechnungslegung

8.1 AlF ist berechtigt, dem Auftraggeber Rechnungen auch in elektronischer Form zu
Ubermitteln. Der Kunde erklart sich mit der Zusendung von Rechnungen in
elektronischer Form durch AIF ausdrucklich einverstanden.

9. Stornierung von Schulungen / reiner Beratung vor Ort (ohne
Konzeptierung oder Planungen)

Umfasst die Leistung von AIF nicht die Erstellung von Konzepten oder Planungen,
sondern ausschliel3lich Schulungen oder reine Unternehmensberatungen vor Ort oder
online, so kann der Vertrag bis spatestens 21 Tage vor dem ersten Termin kostenfrei
aufgeldst werden. Bei Stornierung solcher Leistungen 20 Tage bis spatestens 14 Tage
vor dem ersten Termin sind vom Kunden Stornokosten in Hohe von 50% zu bezahlen.
Bei Stornierung solcher Leistungen innerhalb von 13 Tagen vor dem ersten Termin sind
vom Kunden Stornokosten in Hohe von 100% zu bezahlen.

10. Schlussbestimmungen

10.1 Anderungen des Vertrages und dieser AGB bedtrfen der Schriftform; ebenso ein
Abgehen von diesem Formerfordernis. Mundliche Nebenabreden bestehen nicht.

10.2 Auf diesen Vertrag ist materielles dsterreichisches Recht unter Ausschluss der
Verweisungsnormen des internationalen Privatrechts anwendbar. Erfullungsort ist der
Sitz von AIF. Als Gerichtsstand fur Streitigkeiten wird Wien vereinbart.
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